Laatste update 06 september 2022

De algemene voorwaarden van VIDUO Producties zijn van toepassing op overeenkomsten die
VIDUO Producties schriftelijk of mondeling sluit met haar opdrachtgevers.

VIDUO Producties VOF, gevestigd te Kloosterzande, Eisenhowersingel 46, 4587 EW,
geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder nr. 85124087
BTW ID NL863517523B01

Begrippen

Opdrachtgever: Elke partij die VIDUO Producties VOF een opdracht verstrekt.

Algemene voorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten en producten van VIDUO
Producties. Zij zijn tevens van toepassing op alle verbintenissen die voortvloeien uit nadien
tussen partijen gesloten overeenkomsten. Er kan alleen van deze voorwaarden worden
afgeweken, indien dit voor de overeenkomst, schriftelijk wordt overeengekomen.

De algemene voorwaarden van VIDUO Producties zijn ook van toepassing, indien de
algemene voorwaarden van de opdrachtgever een prevalentiebeding bevatten.

Offerte en overeenkomsten

De door VIDUO Producties gemaakte offertes zijn vrijblijvend, 30 dagen geldig en niet
automatisch geldig voor latere vervolgopdrachten.

De overeenkomst komt tot stand na schriftelijke acceptatie van de offerte of prijsopgave.

VIDUO Producties stelt zijn offertes samen op basis van een inschatting van de benodigde
werkuren voor projectvoorbereiding, opnames, editing, materiaalgebruik en andere project
gerelateerde zaken.

Het voorkomen dat een opdrachtgever gedurende de productie additionele wensen heeft,
die nog niet in de offerte zijn opgenomen. Deze wijzigingen in de opdracht dienen schriftelijk
overeengekomen te zijn. Extra uren worden op basis van een vast uurtarief, bovenop hetin
de offerte afgesproken factuurbedrag, in rekening gebracht.

Misverstanden ten aanzien van de inhoud en uitvoering van de overeenkomst, als gevolg van
het door de opdrachtgever niet, niet juist, niet tijdig of onvolledig specificeren van de
opdracht of doen van mededelingen, komen voor rekening en risico voor de opdrachtgever.

Muziek

VIDUO Producties gebruikt in zijn producties rechtenvrije muziek. Wil de opdrachtgever
alsnog gebruik maken van andere muziek dan krijgt opdrachtgever de kosten van de
auteursrechten als additionele kosten aan de eindfactuur toegevoegd.

Voor muziek die in een videoproductie wordt gebruikt moeten rechten afgedragen worden
aan auteursrechten organisatie Buma Stemra. Deze auteursrechten zijn verdeeld in een deel
STEMRA, het gebruik van stock-muziek samengevoegd met videobeeld en het deel BUMA als
video's inclusief geluid openbaar gemaakt worden via internet of andere openbare kanalen.
De STEMRA kosten zijn reeds afgedragen door VIDUO Producties. Voor de BUMA kosten is de
opdrachtgever verantwoordelijk voor aanmelding en afdracht.



Prijzen
Tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld op orderbevestiging of offerte zijn alle genoemde prijzen
exclusief BTW.

Betaling en incasso

Betaling dient te geschieden binnen de veertien dagen of anders overeengekomen
termijn(en).

Klachten

Een klacht van de opdrachtgever over de uitvoering van de opdracht dient binnen 10
werkdagen na levering via mail door VIDUO Producties te zijn ontvangen.

Leveringstermijn

Een door VIDUO Producties opgegeven termijn van levering heeft, tenzij daarvan schriftelijk
wordt afgeweken, slechts een indicatieve strekking. Levertijden worden steeds bij benadering
vastgesteld.

Overeengekomen levertijden zullen zoveel mogelijk in acht worden genomen. Overschrijding
door VIDUO Producties van een overeengekomen termijn, levert geen verzuim aan de zijde
van VIDUO Producties op en levert voor de opdrachtgever geen grond op voor ontbinding
van de overeenkomst.

Promotie

Opdrachtgever geeft VIDUO Producties toestemming om zonder voorwaarden de
geproduceerde beeldmaterialen voor promotionele doeleinden te gebruiken. Tenzij anders
schriftelijk overeengekomen.

Auteursrechten

Concepten, ideeén, voorstellen en producten die voor een opdrachtgever worden uitgedacht,
vallen onder het auteursrecht en blijven eigendom van VIDUO Producties en mogen niet
zonder schriftelijke toestemming verveelvoudigd, gereproduceerd of bewerkt worden zonder
schriftelijke toestemming van VIDUO Producties. Het is mogelijk auteursrechten af te kopen,
tenzij dit schriftelijk is overeengekomen.

De opdrachtgevers vrijwaren VIDUO producties volledig tegen aanspraken van derden voor
inbreuk op auteursrechten ten gevolge van door VIDUO producties ten behoeve van
opdrachtgevers te verrichten montages en/of het dupliceren van beeld- en geluidsopnames
welke zij hebben aangeleverd.



Aansprakelijkheid

De aansprakelijkheid van VIDUO Producties ten opzichte van de opdrachtgever is het
nakomen van de afgesproken opdracht.

De aansprakelijkheid voor schade, veroorzaakt door toerekenbare tekortkomingen, wordt
beperkt tot het bedrag dat VIDUO Producties voor zijn werkzaamheden in het kader van die
opdracht heeft ontvangen.

In geval van het niet uitvoeren van enige opdracht of onjuiste of gedeeltelijke uitvoering van
een opdracht is VIDUO Producties slechts aansprakelijk indien het is veroorzaakt door opzet
of grove schuld/nalatigheid.

VIDUO Producties is nimmer aansprakelijk voor bedrijfsschade, gevolgschade of
omzetderving van opdrachtgever.

Indien door VIDUO Producties door overmacht niet gestart kan worden op afgesproken dag
of uur wordt er naar een oplossing gezocht. Mocht dit niet lukken, kan VIDUO Producties niet
verantwoordelijk worden gesteld of gehouden.

Beéindiging van de opdracht

Als de opdrachtgever overgaat tot voortijdige beéindiging van de opdracht dan heeft VIDUO
Producties recht op een vergoeding van de tot dan toe gemaakte werkuren en kosten. De
opdrachtgever dient schriftelijk de opdracht te beéindigen. Afgezien van de tot dan toe
gemaakte kosten, zullen er geen extra kosten in rekening worden gebracht als de annulering
ten minste 7 dagen voor aanvang van de opdracht plaatsvindt.

Een verrekening van 30% van het offertebedrag zal plaatsvinden als de annulering 6 tot 1
dagen voor aanvang van de opdracht plaatsvindt. Een verrekening van 50% zal plaatsvinden
als de opdracht 8 uur voor aanvang van de shoot geannuleerd wordt.

Geen van de partijen is gehouden tot nakoming van de overeenkomst als sprake is van
overmacht: oorlog, stormschade, waterschade, diefstal, ziekte, dood, brand, staking,
overheidsmaatregelen, oproer en molest.

Toepasselijk recht

Op deze Algemene Voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.
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